Vyhodnotenie realizidcie workshopov pre klientov neziskovej organizacie JEDEN RODIC,
v ramci projektu ,,Hospodarenie v ¢ase inflacie”.

Celkovo 10 workshopov bolo realizovanych kazdu sobotu od 26.08.2023 do 28.10.2023, zucastnilo sa
ich 41 unikatnych Ucastnikov. Priemerny pocet Ucastnikov na jednom workshope bol 11. Pocet
zhliadnuti v klientskej zéne bol 620.

Pre potreby vyhodnotenia vysledkov projektu boli zaslané klientom naSej organizacie pred aj po
realizacii workshopov dotazniky. Dotazniky boli zaslané vsetkym nasim aktivnym klientom aj klientom
po ukonceni ich Ucasti v naSom komplexnom programe pomoci. A to z toho dévodu, Ze ich pristup do
klientskej zony je stale aktivny. Prostrednictvom propagacie tohto projektu prejavili aktivny zaujem
o Ucast na vzdelavani aj klienti ktori uz ukondili icast v nasom programe. Z celkového poctu klientov,
ktorym sme zaslali dotaznik, sme mali k dispozicii 78 vyplnenych dotaznikov pre ucel vyhodnotenia
projektu od klientov, ktori sa zucastnili online workshopov alebo pozerali offline zdznamy.

Vyhodnotenim dotaznikov sme ziskali nasledovné informacie :

4% Pred realizaciou workshopov sme
prostrednictvom dotaznikového prieskumu zistili,
Ze najviac klientov od ucasti na workshopoch
oCakdva ziskanie novych vedomosti. Druhd
najpoCetnejsia skupina nasSich klientov vsak
odpovedala Ze nevie ¢o ma od Uucasti na
workshopoch ocakavat. V radoch nasich klientoy,
ktorych sme informovali o realizicii projektu
a motivovali ich k ucasti na workshopoch boli aj
taki, ktori oCakavali praktické rady, ale ak taki ktori
sa chceli nechat prekvapit alebo neocakavali od

4%

® Neviem = Nové vedomosti ucasti nic.
Praktické rady B Necham sa prekvapit

B Neocakavam nic¢

.....

workshopy splnili ich ocakdvania. \ ramci
jednotlivych workshopov sa predndsajlci venoval
konkrétnym témam v oblasti financnej
gramotnosti. Boli to :

- Priority vo vydavkoch

- Spo6soby Setrenia v domacnosti

- Hladanie alternativ

- Odolavanie pri nakupovani

- Vyber produktov

- ZvySovanie prijmu

- Zbavenie sa dlhov

- Inflacia

- Komunikacia s bankou a spolo¢nostami na
vymahanie dlhov
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Z nasho interného dotaznikového prieskumu pred realizdciou vzdeldvacich aktivit v rdmci projektu
,Hospodarenie v ¢ase inflacie” vyplynulo,
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Ze vadsina nasich klientov vie ¢o je Inflacia (graf na lavej strane) aj ako ich mdze ovplyvnit (graf na pravej
strane). Z grafu na pravej strane vsak tieZ vyplyva, Ze 15% respondentov na otazku ¢i vie ako ich méze
inflacia ovplyvnit neodpovedalo vobec.

Evidencia vydavkov Kontrola vydavkov

mAno mENie © Bezodpovede mAno mNie i Bezodpovede

Zo zozbieranych dotaznikov pred realizaciou vzdeldvania tiez vyplynulo, Ze viac ako polovica nasich
klientov eviduje vydavky (v podobe odkladania si blockov z ndkupov) a nasledne kontroluje ucel
pouzitia financnych prostriedkov.

Nakupny zoznam Tvorba jedalnicka
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Pred absolvovanim vzdeldvania nasi klienti v dotaznikoch uviedli, Ze viac ako polovica z nich si tvori
nakupny zoznam pred realizaciou ndkupu potravin a drogérie do domacnosti, ale takmer 90% z nich
netvori jedalni¢ek na zaklade ktorého by ndkupny zoznam koncipovali.



Znalost sp6sobov Setrenia Znalost sp6sobu ako
v domacnosti usetrit aspon 10 €
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Pred absolvovanim workshopov takmer 70% nasich klientov v dotaznikoch uviedlo, Ze pozna aspon tri
spOsoby ako usetrit na energiach v domacnosti a priblizne polovica z nich uviedla, Ze pozna spdsob ako
usetrit na vydavkoch domaceho rozpoctu tak aby im vznikol priestor vytvorit rezervu vo vyske aspon
10 € mesacne. Ako najcastejsi spdsob mozZnosti usetrit v domacom rozpocte s cielom vytvorit aspon
minimalnu rezervu uvadzali nasi klienti planovanie a nakupovanie vylu¢ne podla zoznamu a s tym
suvisiace kupovanie len nevyhnutnych veci, resp. potrieb do domacnosti. Pocas realizacie vzdelavania
vsak vacsina klientov uviedla, Ze ak aj si odloZia (uSetria nejakd malu ciastku) nakoniec mesiaca na nu
siahnu a pouZiju ju na dhradu nevyhnutnych potrieb do domacnosti alebo pre deti.

Po absolvovani online vzdeldvania na vybrané témy v oblasti financnej gramotnosti v ramci projektu
Hospodadrenia v case infldacie, nasi klienti vo vyplnenych dotaznikoch uvddzali,

Iné

Naucil som sa ako usetrit, resp. zniZit vydavky na
domacnost
Obozndmil som sa so spdsobmi Setrenia energiami a
vodou v domacnosti
Tvorim si ndkupny zoznam pod|a akcii v obchodnych
retazcoch a tvorim podla toho jedalni¢ek

Tvorim si nakupny zoznam a riadim sa nim
Odkladam si blocky z nakupov

Viem si viest evidenciu prijmov a vydavkov domacnosti

Rozumiem zakladnym pojmom finanéného trhu (inflacia,
urok, cena penazi a pod.)
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najéastejsie, Ze rozumeju zakladnym pojmom finanéného trhu, vedia si viest evidenciu prijmov
a vydavkov domdcnosti, doplnili si informacie o dalSich spésoboch Setrenia energiami v domacnosti
a naucili sa ako Setrit na vydavkoch v domacnosti. Tym Ze sa naudili viest evidenciu prijmov a vydavkov
domacnosti a pochopili dblezZitost tejto aktivity v procese hospodérenia s finanénymi prostriedkami
ktoré maju k dispozicii, uz len 19% z nich si odklada bloc¢ky a iba viac ako 7% z nich si tvori ndkupné
zoznamy. Takmer polovica z nasich klientov zacala preferovat skor tvorbu nakupnych zoznamov podla
akcii v jednotlivych obchodnych retazcoch.



Ti ktori zvolili v dotazniku moznost odpovede ,iné“ najCastejSie v svojich komentaroch uvadzali, Ze
ocenuju informacie ohfadom komunikécie s bankami, nebankovymi institiciami a spolo¢nostami na
vymahanie dlhov ako aj informdacie ohladom porovnania bankovych produktov a produktov
nebankovych institucii. TieZ informéacie otom ako sa da usSetrit na vydavkoch v domacnosti
optimalizaciou vykonavania jednotlivych ¢innosti v domdcnosti a tiez aké je doéleZité evidovat prijmy
a vydavky v domacnosti a Ze je potrebné orientovat sa na zvySovanie prijmu.

Niektori klienti v svojich odpovediach vyzdvihli osobitny, profesiondlny a prijemny pristup
predndsajuceho, ktory bol vrdmci realizdcie jednotlivych workshopov ochotni venovat sa aj ich
konkrétnym a specifickym pripadom.

Na poslednd otdzku v evaluachom
dotazniku po ukonceni vzdelavania
vacsina klientov odpovedala, Ze poznd
spbsob ako usetrit mesacne aspori 10 €
vdomdcom rozpocte. Co predstavuje
zlepsenie oproti stavu pred
absolvovanim vzdeldvania 031
percentudlnych bodov. V absolitnom
vyjadreni sa jednd o 44 klientov, ktori
vedia usetrit aspon 10 € mesacne takym
sp6sobom aby nemuseli na tuto rezervu
siahat do cdasu vyplaty mzdy alebo
nejakého druhu davky (rodicovsky,
opatrovatelsky prispevok a pod.)
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